
Формуляр за връщане или замяна

1. Срок за връщане или замяна
Можете да върнете или замените продукт в срок до 14 дни от датата на получаване.
Продуктът трябва да бъде:

със запазен търговски вид
без следи от носене или третиране
с оригинални етикети и опаковка

Моля, посочете причина за връщането. При замяна моля посочете желаният размер или нов
продукт:_________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

2. Адрес за изпращане
Фирма: Анджелина ЕООД, гр. София , ж.к. Дружба 2, бл. 501, магазин Anjelini
Моля обърнете внимание че, разходите за връщане са за сметка на клиента.

3. Гаранция за качество
В случай на фабричен дефект, моля свържете се с нас предварително на:
 📞 0884 891 791 
При гаранционен случай транспортът е за наша сметка. Продуктът ще бъде ремонтиран или
сумата ще бъде възстановена.

 orders@stil99.com www.anjelini.com 

Данни на Клиента: 

Телефон за контакт: ______________________________________________________________
E-mail:__________________________________________________________________________
Име на банката: _________________________________________________________________

 IBAN (попълва се само при връщане напродукт): 

________________________________________________________________________________

Титуляр на банковата сметка: ______________________________________________________

ВАЖНО! Моля не изпращайте пратки с наложен платеж към нас. Достатъчно е да попълните
банковата си сметка тук, за да ви възстановим парите в срок от 14 календарни дни. 
При нужда от помощ и съдействие, не се колебайте да се свържете с нас на телефон: 0884 
891 791 

  

0884891791 

Благодарим Ви, че избрахте Anjelini.


